
Grupo Fast Servicios Financieros, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

SOLICITUD DE DERECHOS ARCO [V.1.0] 

SOLICITUD DE DERECHOS ARCO 

Fecha _____________ 
Datos Personales del Titular: 

   

Nombre(s) Apellido Paterno Apellido Materno 

  

CURP RFC 

 

Datos del Representante Legal (cuando aplique) 

Requisita este apartado si un Representante Legal realiza la solicitud. 

   

Nombre(s) Apellido Paterno Apellido Materno 

 

¿Qué derecho o derechos deseas ejercer? 

 Acceso (Conoce tus datos registrados) 

 Revocación (anula el permiso para el uso de tus datos) 

 Oposición (evita el uso de tus datos para fines publicitarios) 

 Cancelación (elimina tus datos registrados) 

 Rectificación (actualiza tus datos) 

 

Describe los motivos por los que ejerces tus Derechos ARCO 

 

 

Marca en los recuadros correspondientes el tipo de relación que tienes con Grupo Fast 

 Cliente  Colaborador 

 Proveedor  Excolaborador 

 Colaborador  Otra (Especificar)  

 

Lugar o medio para recibir respuesta de tu solicitud 

Correo electrónico  

Domicilio Calle  Número Exterior  

Número Interior  Colonia  Municipio  

Estado  País  Código Postal  

 

Nombre y Firma del Titular o de su Representante Legal 

 

 

 

 

Los datos personales de este formulario son tratados con la única finalidad de atender su solicitud de derechos ARCO 

y/o revocación. 
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Información de los derechos ARCO y Revocación. 

Nombre del Derecho Descripción del Derecho 

Acceso Conoce los datos personales que Grupo Fast tiene registrados. 

Rectificación 
Corrección, actualización o complemento de los datos que Grupo Fast tiene 

registrados. 

Cancelación 

Cancela los datos que Grupo Fast tiene registrados si consideras que no están 

siendo utilizados conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en 

la norma. 

Oposición 
Evite el uso de datos personales para fines distintos a los necesarios para la 

operación de sus productos y servicios. 

Revocación del Consentimiento 

Anual el permiso que diste a Grupo Fast para el uso de tus datos personales. 

Solo aplica con aquel uso que no es necesario para la operación de los productos 

o servicios que tienes contratados. 

 

Para ejercer tus derechos: 

1. Requisita esta solicitud, descárgala e imprímela para llenarla. 

2. Una vez completada, envíala por correo electrónico junto con copia de tu identificación oficial vigente a 

une.gfsf@gmail.com, o puedes hacer entrega directamente en el departamento de Unidad de Atención a Clientes, 

ubicado en el domicilio Valle Seco No. 132, Colonia Valle Real, C.P 25205, Saltillo, Coahuila, Teléfono 8444851600 

*Las Identificaciones Oficiales Válidas son las siguientes: INE, Pasaporte o Licencia de Manejo Nacional. 

*Si la solicitud la realizas a través de representante legal, incluye también como archivos adjuntos su identificación y el poder 

notarial, o una carta poder firmada ante dos testigos. 

 

3. Una vez presentada la solicitud en los términos antes mencionados, Grupo Fast emitirá la determinación adoptada en 

un plazo no mayor a 20 (veinte) días a partir de su recepción. Si la solicitud resulta procedente, esta se hará́ efectiva 

dentro de los 15 (quince) días hábiles siguientes en la fecha en que el responsable comunique la respuesta. En caso de 

que la información proporcionada en su solicitud resulte errónea o insuficiente, o no se acompañen los documentos 

necesarios para acreditar su identidad o la representación legal correspondiente, el responsable, dentro de los 5 (cinco) 

días hábiles siguientes a la recepción de su solicitud, requerirá́ la subsanación de las deficiencias para poder dar trámite 

a la misma. En estos casos, Usted contará con 10 (diez) días hábiles para atender el requerimiento de subsanación, 

contados a partir del día siguiente en que lo hubiere recibido. La solicitud correspondiente se tendrá́ por no presentada 

si Usted no responde dentro de dicho plazo. 

 

 

¿En qué casos el Responsable negará la ejecución de una solicitud de derechos ARCO? 

a) Cuando los datos del titular no formen parte de la base de datos de Grupo Fast o quien los solicite no sea el 

titular. 

b) Cuando el representante legal no se identifique debidamente o este no esté facultado. 

c) Cuando se lesionen los derechos de un tercero. 

d) Cuando exista un impedimento legal, o por resolución de autoridad competente restrinja el acceso a los datos 

personales y/datos sensibles. 


